Der Pflegestiitzpunkt ist eine Einrichtung
des Landkreises Heilbronn und
der Kranken- und Pflegekassen.
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Pflegestiitzpunkt Landkreis Heilbronn

An diesen drei Standorten kénnen Sie
sich wohnortnah beraten lassen:

Landratsamt Heilbronn
LerchenstraBe 40
74072 Heilbronn

Gesundheitszentrum Brackenheim
Maulbronner StraBe 15
74336 Brackenheim

Gesundheitszentrum Méckmiihl
Hahnenacker 1
74219 M6ckmuhl

Unsere Sprechzeiten sind:

Montag und Dienstag 9 -12 Uhr
Mittwoch 14 - 17 Uhr
Donnerstag und Freitag 9 -12 Uhr

So erreichen Sie uns:
Servicetelefon: 07131 994-866
E-Mail: pflegestuetzpunkt@landratsamt-heilbronn.de

Serviceportal:

Zugang zur Onlineberatung und zu
zahlreichen Informationen

Persénliche und virtuelle Beratungsgespréache sind,
nach vorheriger Vereinbarung, auch auBerhalb der
Sprechzeiten moglich. In besonderen Fallen sind
auch Hausbesuche moglich.

STUTZ

Informationen

und Beratung

zum Thema Pflege
fiir Betroffene,
Angehdrige und
Interessierte



Pflegebediirftigkeit
- Was hun?

Wenn ein Mensch pflegebedurftig wird,
steht nicht nur er selbst, sondern auch
die gesamte Familie vor vielen Fragen
und Veradnderungen. Die Belastung fur
die Betroffenen selbst, aber auch fur
ihre Angehdrigen, ist oft hoch.

Der PflegestUtzpunkt Landkreis Heilbronn
bietet am Landratsamt Heilbronn,

im Gesundheitszentrum Brackenheim

und im Gesundheitszentrum Méckmuhl
umfassende Informationen, Beratung

und Unterstltzung zu allen Fragen rund
um das Thema Pflegebedurftigkeit

- neutral und kompetent.

Sie erhalten Informationen Uber alle
pflegerischen, hauswirtschaftlichen
und sozialen Hilfeangebote, sowie
UnterstUtzung bei der Suche nach
passenden Losungswegen flr lhre
persdnliche Pflegesituation.

Die Beratung ist
kostenlos und
unterliegt der
Schweigepflicht.

Wer kann sich
beraten lassen?

Pflegebedurftige Menschen

Angehorige von PflegebedUrftigen

Interessierte BUrgerinnen und Blrger

Fragen bei
Pflegebediirftigkeit

Welche Hilfe- und Unterstitzungs-
moéglichkeiten gibt es?

Welche finanziellen Hilfen gibt es?

Wie beantrage ich Leistungen
der Pflegeversicherung?

Wie kann ich den Pflegealltag
gut organisieren?

Wer hilft mir im Haushalt?

Welche Entlastungsmdoglichkeiten
gibt es fir Angehérige?

Der Pflegestiitzpunkt
berat Sie zu

Ambulante Pflegedienste
Pflegeheime und Kurzzeitpflege
Tagespflege

Wohnformen im Alter
Hilfsmittel

Leistungen der gesetzlichen
Pflegeversicherung

Finanzierungsmaoglichkeiten
Angebote fir Demenzkranke
Hilfen fur pflegende Angehérige
Unterstlitzungsangebote im Alltag

Informationen zu
osteuropéischen Haushaltshilfen

Patientenverfiigung und Vollmacht

Vereinbarkeit von
Beruf, Pflege und Familie



